TRANSPORDIAMET

OTSUS

11.02.2026 nr 1.1-2/26/30

SmartLynx Airlines Estonia OU
koolitusorganisatsiooni sertifikaadi kehtetuks
tunnistamine

Komisjoni méidruse (EL) nr 1178/2011, millega kehtestatakse tsiviillennunduses kasutatavate
Ohusodidukite meeskonnaga seotud tehnilised nduded ja haldusmenetlused vastavalt Euroopa
Parlamendi ja ndukogu miirusele (EU) nr 216/2008 punktide ORA.GEN.135(a) ja
ORA.GEN.150, haldusmenetluse seaduse § 6, § 38 ja § 40 lg 1 ning lennundusseaduse § 24'! 1g 2
alusel:

1. Tunnistan kehtetuks SmartLynx Airlines Estonia ouU (registrikood 12264460)
koolitusorganisatsiooni sertifikaadi nr EE/ATO/007.

ASJAOLUD JA MENETLUSKAIK

Transpordiamet tegi jirelevalve kiigus SmartLynx Airlines Estonia OU  sertifitseeritud
koolitusorganisatsioonile (ATO) teise taseme puuduse ning edastas selle 11.11.2025 ATO
vastavusseire  juhile 1dbi  Transpordiameti dokumendihaldussiisteemi  (registreeritud
Transpordiameti dokumendihaldussiisteemis nr 13.3-1/2025/19030-1). Puuduse aruandes
kohustas Transpordiamet ATO-d esitama puuduse korvaldamise tegevuskava hiljemalt
25.11.2025.

ATO ei esitanud tegevuskava tihtaegselt, mistottu andis Transpordiamet 26.11.2025 ATO-le uue
tdhtaja 10.12.2025, mis ajaks tuli esitada tegevuskava (registreeritud Transpordiameti
dokumendihaldussiisteemis nr 13.3-1/2025/19030-2). ATO ei esitanud taaskord tegevuskava.

Transpordiamet tunnistas 17.12.2025 mainitud teise taseme puuduse esimese taseme puuduseks.

Transpordiameti lennukdlblikkuse osakond alustas SmartLynx Airlines Estonia OU-It 21.11.2025
saadud info pdhjal (registreeritud Transpordiameti dokumendihaldussiisteemis nr 13.4-
1/25/19803-1) jérelevalvemenetlust ning selle tulemusel tuvastas esimese taseme puuduse
(registreeritud Transpordiameti dokumendihaldussiisteemis 10.12.2025 nr 13.5-5/25/20906-1),
mille kohaselt lennukdlblikkuse organisatsioonil (CAMO) puudus vastutav juht.

Kuna CAMO ja ATO vastutav juht on sama isik, tegi Transpordiamet 17.12.2025 tdiendava
esimese taseme puuduse ka ATO-le.

Nii eskaleerunud puudus kui ka vastutava juhi puudumisest tdstatatud puudus edastati 17.12.2025
ATO vastutavale juhile, koolitusjuhile, kes on ATO tegevuskésiraamatu kohaselt vastutava juhi
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asetditja, ning vastavusseirejuhile 1dbi Transpordiameti dokumendihaldussiisteemi (registreeritud
Transpordiameti ~ dokumendihaldussiisteemis nr  13.3-1/2025/21303-1).  Uhtlasi  andis
Transpordiamet teada, et ametil on kohustus esimese taseme puuduse vilja andmise korral
reageerida adekvaatse meetmega ning antud juhul peab Transpordiamet pdhjendatuks kohaldada
reageerimismeedet, mis mdjutab ATO sertifikaadi kehtivust, mis tdhendab tegevuse peatamist voi
kehtetuks tunnistamist. Seoses sellega andis Transpordiamet adressaatidele  kirjalikuks
drakuulamiseks aega kuni 22.12.2025 kell 12.00. Ettevote seda voimalust ei kasutanud ning oma
seisukohti ei esitanud.

Eelnevatest punktidest tulenevalt tegi Transpordiamet ATO-le ettekirjutuse (registreeritud
Transpordiameti dokumendihaldussiisteemis 04.01.2026 nr 1.1-2/26/3), millega kohustas
SmartLynx Airlines Estonia OU-d:

1. Tegema kindlaks 11.11.2025 ja 17.12.2025 tdstatud puuduste nr 13.3-1/24.09.2025/19030-
001, 13.3-1/17.12.25/21303-001 ja 13.3-1/17.12.25/21303-002 algpdhjused;

2. Koostama ja rakendama parendusmeetmete tegevuskava, mis on suunatud nii organisatsiooni
tegevuse mittevastavuste kui ka neid pédlvinud algpdhjuse korvaldamisele;

3. [Esitama ettekirjutuse punktis 2 kirjeldatud tegevuskava Transpordiametile hiljemalt
16.01.2026;

4. Korvaldama jarelevalvemenetluses 13.3-1/17.12.25/21303 tuvastatud esimese taseme
puudused hiljemalt 30.01.2026.

Koos ettekirjutusega tegi Transpordiamet 04.01.2026 otsuse peatada SmartLynx Airlines Estonia
OU koolitusorganisatsiooni sertifikaat nr EE/ATO/007 iiheks kuuks alates otsuse teatavaks
tegemisest.

Transpordiamet tegi ettekirjutuse ja otsuse SmartLynx Airlines Estonia OU-le teatavaks
05.01.2026, saates dokumendi Transpordiameti dokumendihaldussiisteemist ATO vastutavale
juhile, koolitusjuhile, kes on ATO tegevuskésiraamatu kohaselt vastutava juhi asetditja, ning
vastavusseirejuhile, lisaks ka e-posti aadressidele info@smartlynx.aero ja info@vesiir.ee. Kuigi
sonumi kohaletoimetamine esimesele neljale adressaadile (st ATO vastutav juht, koolitusjuht,
vastavusseire juht ja info@smartlynx.aero) nurjus seoses adressaatide postkastide kdttesaadavuse
torke tottu (teade: mailbox database is offline), siis viimane adressaat (info@vesiir.ee) sdnumi
kattesaamise torke kohta teadet ei saatnud ning seega on dokument haldusmenetluse seaduse § 27
lg 2 p 3 jérgi kétte toimetatud.

Transpordiamet kohustas SmartLynx Airlines Estonia OU-d ettekirjutuse tditmisest teavitama
koheselt kirjalikult Transpordiametit ning hoiatas, et ettekirjutuses ettendhtud téhtajaks tditmata
jitmisel vdib Transpordiamet tunnistada SmartLynx Airlines Estonia OU koolitusorganisatsiooni
sertifikaadi nr EE/ATO/007 kehtetuks.

Transpordiametile ei ole tdhtaegselt lackunud tihtegi kirjalikku tdendit ettekirjutuse tditmise kohta.
OIGUSLIK ALUS JA POHJENDUSED

Lennundusseaduse § 7 16ike 10 kohaselt on Transpordiamet padev asutus Euroopa Parlamendi ja
ndukogu mééruse (EL) 2018/1139 (alusmiirus) alusel vastu voetud rakendusmairuste moistes,
kui seaduses vOi selle alusel antud digusaktis ei ole sitestatud teisiti. Komisjoni méaérus (EL) nr
1178/2011, millega kehtestatakse tsiviillennunduses kasutatavate ohusdidukite meeskonnaga
seotud tehnilised nduded ja haldusmenetlused vastavalt Euroopa Parlamendi ja ndukogu
miirusele (EU) nr 216/2008 (edaspidi: méirus) on vilja antud vastavalt alusmiirusele. Seega on
Transpordiamet pddev asutus nimetatud médruse maoistes.
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Maiiruse punkti ARA.GEN.350(b) kohaselt annab pidev asutus vélja esimese taseme puuduse
teatise, kui tuvastatakse méairuse (EU) nr 216/2008 ja selle rakenduseeskirjade asjaomaste nduete,
organisatsiooni menetluste ja juhendite vOi tunnistuse voOi sertifikaadi tingimuste oluline
rikkumine, mis vdhendab ohutustaset ja kahjustab tdsiselt lennuohutust.

Maidruse punkti ORA.GEN.150 jérgi tuleb organisatsioonil puuduste kohta teate saamisel:
a) teha kindlaks nduete rikkumise algpohjus;
b) tootada vilja tegevuskava ning
c) tdendada tegevuskava rakendamist padevale asutusele vastuvdetaval viisil punkti
ARA.GEN.350 alapunktis d sdtestatud asutusega kokkulepitud aja jooksul.

Vastavalt méidruse punktile ARA.GEN.350(d)(3), kui organisatsioon ei esita vastuvoetavat
tegevuskava, tunnistab Transpordiamet puuduse esimese taseme puuduseks ning votab
asjakohased meetmed vastavalt punktile ARA.GEN.350(d)(1).

Maiiruse punkti ORA.GEN.210(a) kohaselt méérab organisatsioon vastutava juhi, kelle iilesandeks
on tagada kdikide toimingute kohaldatavatele nduetele vastav rahastamine ja teostamine. Vastutav
juht vastutab tdhusa juhtimissiisteemi kehtestamise ja sdilitamise eest. Vastutava juhi puudumine
on esimese taseme puudus vastavalt méaédruse punktile ARA.GEN.350(b)(4).

Maiiruse punkti ARA.GEN.350(d)(1) kohaselt votab padev asutus esimese taseme puuduste korral
viivitamata asjakohased meetmed toimingute keelamiseks voi neile piirangute kehtestamiseks;
vajaduse korral voOtab péddev asutus olenevalt esimese taseme puuduse ulatusest meetmed
sertifikaadi vOi konkreetse tunnistuse tiihistamiseks, tdielikuks voi osaliseks peatamiseks voi
sellele piirangute kehtestamiseks, kuni organisatsioon on votnud sobivad parandusmeetmed.

Transpordiamet on jirelevalve kiiigus teinud SmartLynx Airlines Estonia OU ATO-le kaks esimese
taseme puudust, mis oma olemuselt vihendavad ohutustaset ja kahjustavad tdsiselt lennuohutust.
Uhe puuduse sisu on puuduse teate saamisel Transpordiametist teha kindlaks nduete rikkumise
algpOhjus ning todtada vilja tegevuskava, mida tihtaegselt ei tehtud. Samuti ei reageerinud ATO
Transpordiameti meeldetuletusele. Teise puudusena puudub ATO-1 vastutav juht, kelle tilesandeks
on muuhulgas vastutada tdhusa juhtimissiisteemi kehtestamise ja séilitamise eest. Juhtimissiisteem
holmab muuhulgas ka iilesandeid, millega jdlgitakse organisatsiooni vastavust asjaomastele
nduetele (vastavusseire). Vastavusseire omakorda hdlmab siisteemi, millega antakse puuduste
kohta tagasisidet vastutavale juhile, et tagada vajaduse korral tulemuslike parandusmeetmete
votmine. Eelkirjeldatust ndhtub, et ATO juhtimissiisteem ei toimi ndutaval méaéral.

Téiendavalt toob Transpordiamet esile, et ettevottele on antud 30.09.2025 vilja muudetud ATO
sertifikaat (Transpordiameti otsus nr 1.1-2/25/150), kuid ATO ei ole sertifikaadi originaalile senini
Transpordiametisse jirele tulnud. Ka see voib viidata asjaolule, et ATO ei ole faktiliselt aktiivne.

Transpordiamet peatas eeltoodu pdhjal SmartLynx Airlines Estonia OU koolitusorganisatsiooni
sertifikaadi iiheks kuuks alates otsuse teatavaks tegemisest, st kuni 05.02.2026. Ettevottel oli
voimalik tehtud otsust vaidlustada 30 pdeva jooksul selle teatavaks tegemisest, kuid seda
voimalust ei kasutatud. Seega noustus ettevote ATO sertifikaadi peatamisega.

Lennundusseaduse § 60° lg 1 kohaselt on Transpordiametil digus teha lennuohutust,
lennundusjulgestust, lennundustegevust ning ohuruumi kasutamist reguleerivate digusaktide

nduete tditmise tagamiseks ettekirjutus.

Transpordiamet tegi SmartLynx Airlines Estonia OU-le ettekirjutuse teha kindlaks ATO



jarelevalve kéigus tostatatud puuduste algpohjused, koostada puuduste, sh nende algpohjuste
korvaldamiseks tegevuskavad, esitada tegevuskavad Transpordiametile ning kdrvaldada puudused
ettekirjutuses ette ndhtud tdhtaegadeks. Ettevottel oli voimalik ettekirjutust vaidlustada 30 pédeva
jooksul selle teatavaks tegemisest, st kuni 05.02.2026, kuid seda vdimalust ei kasutatud. Seega
noustus ettevote tehtud ettekirjutusega.

Maidruse punkti ORA.GEN.135(a)(1) kohaselt kehtib organisatsiooni sertifikaat, kui
organisatsioon tiidab miiruse (EU) nr 216/2008 ja selle rakenduseeskirjade asjakohaseid ndudeid,
vottes arvesse punkti ORA.GEN.150 kohaseid puuduste menetlemist kisitlevaid sétteid.
SmartLynx Airlines Estonia OU ei ole tiitnud ATO-le tehtud puuduste menetlemisel méiruse
kohaseid sitteid, st ei ole reageerinud {ihelegi Transpordiameti tuvastatud puudusele vastavalt
maidruses ndutule (st esitanud tegevuskava ega korvaldanud puudusi), samuti ei ole tditnud
ettekirjutust. Lisaks puudub ATO-I vastutav juht, kelle iilesandeks on tagada kdikide toimingute
kohaldatavatele nduetele vastav rahastamine ja teostamine. Vastutav juht vastutab ka tShusa
juhtimissiisteemi kehtestamise ja sdilitamise eest. Vastutava juhi puudumine ning ATO
juhtimissilisteemi mittetoimimine néitavad, et ATO ei tdida méédruse ndudeid, mis on sertifikaadi
kehtivuse iiheks tingimuseks.

Lennundusseaduse § 24!! 1g 2 alusel vdib Transpordiamet koolitusorganisatsiooni sertifikaadi
kehtetuks tunnistada ettekirjutuses nimetatud téhtaja jooksul puuduste kdrvaldamata jatmise
korral. Vottes arvesse ATO-le tehtud puuduste tdsisust (esimese taseme puudused), ATO
vastutavate isikute mittereageerimist otsuse tegemise eelsele drakuulamisele (seisukohti ei
esitatud), ettekirjutuse tditmata jatmist (tdendeid ettekirjutuse lihegi osa tditmise kohta ei ole
esitatud), lisaks ka ATO erinevate e-posti aadresside mittetoimimist (postkastide kittesaadavuse
torge), ATO sertifikaadi peatamise otsuse mittevaidlustamist ning Idppkokkuvdttes asjaolu, et
ATO ei toimi vastavalt nouetele, on pohjendatud ATO sertifikaadi kehtetuks tunnistamine.

KOKKUVOTE

Transpordiamet tegi SmartLynx Airlines Estonia OU-le kaks esimese taseme puudust, mille
kohaselt ATO-l puudub vastutav juht ning ATO ei tditnud oma kohustust tegelda tdstatatud
puudusega vastavalt méidruse nduetele.

Transpordiameti lennukdlblikkuse osakonna jarelevalve tulemusena tegi Transpordiamet kindlaks,
et SmartLynx Airlines Estonia OU CAMO-1 puudub vastutav juht, kellega on teadaolevalt tddsuhe
1opetatud. Kuna CAMO ja ATO vastutava juhi iilesandeid tdidab sama isik, siis kehtib eeltoodu ka
ATO-le. Vastutav juht vastutab kogu organisatsiooni toimivuse eest, talle alluvad organisatsiooni
teised vastutavad isikud ning ta tagab ligipddsu rahale, et organisatsioon saaks igapdevaselt
toimida. Vastutava juhi puudumisel puudub ATO-] toimiv juhtimissiisteem. Seda niitab ka asjaolu,
et Transpordiameti tostatatud puudustega ei ole organisatsioon tegelenud.

Komisjoni méédruse (EL) nr 1178/2011 punkti ARA.GEN.350 tihenduses on esimese taseme
puudus selline oluline rikkumine, mis vihendab ohutustaset ja kahjustab tdsiselt lennuohutust.
Vastutava juhi puudumine ja puudustega mittetegelemine nditavad, et organisatsioon ei toimi
vastavalt kehtestatud nduetele ning ohutustase ei ole tagatud.

Transpordiamet on SmartLynx Airlines Estonia OU koolitusorganisatsiooni sertifikaadi peatanud
ning andnud organisatsioonile teada, et ettekirjutuse tditmata jatmise korral (st nduete jatkuva
rikkumise puhul) voib Transpordiamet sertifikaadi kehtetuks tunnistada. Kuna organisatsioon ei
ole Transpordiametile esitanud iihtegi tdendit ettekirjutuse tditmise osas ja Transpordiamet on
menetluses kogunud piisavalt tdendeid (jirelevalve aruanded, olematu kommunikatsioon ATOga),
mis annavad pohjendatult alust pidada ATO-d mittetegutsevaks, on koolitusorganisatsiooni



sertifikaadi kehtetuks tunnistamine sobiv ja proportsionaalne meede selle eesmérgi suhtes.
Nouetele mittevastav ja puuduliku juhtimissiisteemiga ATO tegutsemine vihendab ohutustaset ja
kahjustab tdsiselt lennuohutust ebakvaliteetse teenuse osutamise tottu.

Otsust on voOimalik vaidlustada 30 pdeva jooksul selle teatavaks tegemisest alates vaide
esitamisega Transpordiametile (Valge 4, 11413 Tallinn) haldusmenetluse seaduses sdtestatud
korras voi esitades kaebuse Tallinna Halduskohtule halduskohtumenetluse seadustikus sétestatud
korras.

(allkirjastatud digitaalselt)
Ullar Salumée
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